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Sadrzaj - Najveli deo nabavke inostranih naucno-tehnickih informacija se u Srbiji obavija
posredstvom Konzorcijuma biblioteka Srbije za objedinjenu nabavku (KoBSON). U radu je dat
pregled pretplacenih informacionih izvora ukljucujudii statistiCke pokazatelje stepena iskoriscenosti.
Posebno su istaknute i mogucénosti koje servis nudi istrazivacima u Srbiji. Prikazana su poredenja
situacije u Srbiji, s ¢lanicama programa elFL i zemljama iz okruzenja. Takode su predstavijene i
ostale aktivnosti koje se odvijaju u okviru KoBSON-a kao i naredni koraci koji Ce biti preduzeti radi
povecanja iskoriséenosti pretplacenih resursa.

Abstract - The largest part of the acquisition of foreign scientific and technical information in Serbia
is carried out through Consortium of Serbian Libraries for Coordinated Acquisition (KoBSON). In
this article an overview of all subscribed resources is given, followed by basic statistical data about
their usage. Some possibilities of the KoBSON service offered to the research community on Serbia
are pointed out. In addition, situation in Serbia regarding accessibility of scientific information is
compared to the conditions in neighborghing countries, as well as countries participating in elFL
program. Recent activities within KoBSON, as well as the future activities aimed at more effective
use of subscribed resources, are also reviewed.

1. UVOD

Razvoj racunarske tehnologije, a posebno
Interneta, izazvao je poslednjih godina krupne
promene u podrici pristupu naucnoj literaturi
[1]. Svet se priblizio ostvarenju predvidanja da ¢e
celokupno periodi¢no, a i ostali vidovi, nau¢nog
izdavastvaimatielektronsku formu. Medutim, te
ocekivane i Zeljene promene pracene su velikim
porastom obima nauc¢ne produkcije, stainim
rastom cena Casopisa i povecanim zahtevima
korisnika za jednostavnim pristupom nezavisnim
od mesta i vremena. Naucne biblioteke tako su
suocene s obavezom da za ogranicena sredstva
obezbede svojim korisnicima 3to vise izvora te
vrste na nacin koji zahteva minimalan utrosak

vremena za pronalazenje trazenih izvora.

Kao i mnoge biblioteke u svetu [2, 3], u
Srbiji smo na taj izazov odgovorili formiranjem
konzorcijuma,savremenogoblikaorganizovanja.
KoBSON - Konzorcijum biblioteka Srbije za
objedinjenu nabavku, funkcionide u nasoj
zemlji vec¢ pet godina [4]. Osnivaci su Narodna
i univerzitetske biblioteke, a obuhvacene su
i samostalne biblioteke nau¢noistrazivackih
ustanova (fakulteta i instituta). Za predstavnika
u pregovorima, kako sa izdavacima, tako i
sa finansijerom, kao i upravijanje sistemom,
uklju¢ujuci programsku podrsku, odredena je
Narodna biblioteka Srbije.
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Osnovni cilj formiranja KoBSON-a je
racionalizacija ulaganja u nabavku naucne
literature (baza podataka, ¢asopisa i knjiga).
Taj cilj ostvarujemo (1) zadovoljavanjem
potreba i unapredivanjem komfora korisnika
za sve istrazivate na ukupnoj teritoriji
Srbije, (2) nastojanjima da izvore i servise
koje pretplacujemo obezbedimo po $to niZoj

ceni i pod sto povoljnijim uslovima plaéanja
i (3) pracenjem i evaluacijom iskorid¢enosti
pretplacenih izvora. Cilj evaluacije je
optimizacija nabavke koja se ostvaruje
objedinjavanjem informacija o potrebama
korisnika, cenama servisa, uslovima placanja
i iskori$cenosti pretplacenih izvora.

2. USLUGE KORISNICIMA

Nabavka je potpuno podredena potrebama
istrazivackih institucija u zemlji. Godisnjim
pretplatama prethodi anketa koja se sprovodi
preko biblioteka zainteresovanih institucija.
Istovremeno radimo na unapredivanju
komfora korisnika, vodeéi ratuna o brzini
i stalnosti pristupa pretpladenim izvorima.
Radi toga oformijen je zaseban portal (www.
nbs.bg.ac.yu/KoBSON) na web prezentaciji
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Narodne biblioteke Srbije. Portal nudi
neophodna obavestenja o pretplacenim
sadrzajima, projektima u kojima Konzorcijum
ucestvuje, kao i predavanjima i prezentacijama
iz oblasti razmene nau¢nih informacija. Broj
poseta ovom portalu se stalno povecava, da bi
se ove godine stabilizovao na 2500 poseta na
dnevnom nivou (slika 1).
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Slika 1. Broj pristupa KoBSON stranici po godinama i mesecima

Uprkos dobroj poseti, portal se stalno
unapreduje u femu ucestvuju i sugestije
korisnika o potrebama naucne zajednice u
Srbiji. Najveci broj istrazivaca koristi servis
ELECAS, gde pored podataka o impakt
faktoru, elektronskoj i dostupnosti u papirnoj
formi odredenog naslova, korisnik ima na
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raspolaganju i direktan link do urednistva
casopisa u kome evenutalno zeli da
publikuje.

Ono 3to nije uobitajeno za javni servis,
je da na KoBSON web stranici nema broja
telefona. To predstavija na$ pokusaj da s
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nasim korisnicima i kolegama komuniciramo
elektronski, jer to smatramo sigurnijim i $to
je jos vaznije efikasnijim.

KoBSON portal dostupan je bez ikakve
nadoknade i autentifikacije svima sa akadem-
skog [P domena u Srbiji. lz inostranstva
dostupne su samo osnovne informacije o
konzorcijumu.

0d 2004. godine korisnicima je omogucen
i udaljeni pristup (“od kuce”, posredstvom
komercijalnog provajdera) i to pod istim
uslovima kao i iz [P prostora akademske
mreze. Jedini dopunski zahtev sastoji se u
tome da korisnik potpise licencu o uslovima
koriscenja [5] i preda je bibliotekaru svoje
institucije. Ovaj vid osiguranja neophodan
je da bi se sprecile zloupotrebe sistema,
koje se prvenstveno odnose na neumereno
preuzimanje (“NECU PREUZIMAT! na svoj
racunar celokupne sveske casopisa (puni tekst

casopisa, od korica do korica), jer je to protivno
potpisanoj licenci”). Istovremeno, na taj nacin
se KoBSON obezbeduje da ce po3tovati sve
obaveze koje ima prema stranim izdavac¢ima
sa kojima se ugovori o nabavci potpisuju.
Ovaj vid pristupa koriste i istrazivacke
organizacije koje nisu na akademskoj mrezi i
kakvih u Srbiji na Zalost jo$ uvek ima. U ovom
rezimu do danas imamo registrovanih 8000
istrazivaca iz Srbije, Sto je manje od tredine
ukupnog broja registrovanih istrazivaca
prema posiednjem popisu [6] Republi¢kog
zavoda za statistiku (oko 22000 istrazivaca i
oko 8000 poslediplomaca). |z ovih podataka
da proistice prioritetni zadatak KoBSONa u
narednom periodu da poveca broj obavestenih
istrazivaca, kako bi se ovaj modalitet prosirio
na $to veci deo istraZivacke zajednice. Pritom
je za olekivati, naravno, da vecina istrazivaca
i dalje koristi nase servise iz akademske
domena, posto drzavni univerziteti svojim
zaposlenima omogucavaju besplatan dial-up.

3. SADRZAJI KOJI SE NUDE POSREDSTVOM KOBSON-A

KoBSON trenutno obezbeduje kori-
snicima preko 16.500 stranih naucnih
casopisa u elektronskoj ili papirnoj formi,
a taj broj nastojimo i dalje da povec¢avamo.
Kolekcija ¢asopisa koja se nudi korisnicima u
Srbiji se u visokom procentu prepokriva (slika
2) sa listom casopisa Web of Science (WoS;

sva tri citatna indeksa u izdanju Institute of
Scientific Information, Philadelphia), a koji
obuhvata objektivno najznacajnije svetske
Casopise. Taj izvor se u mnogim svetskim
bibliotekama koristi za vrednovanje kolekcije.
Prvi put, od ove godine korisnicima je na
raspolaganju i kolekcija elektronskih knjiga.

WoS KoBSON %

drustvene nauke 1354 1087 80.28
humanisticke nauke 46 39 84.78
INZENJErSTVO | 1065 727 68.26
tehnologija
medicinske nauke 2088 1451 69.49
poljoprivredne nauke 355 231 65.07
prirodne nauke 3148 2125 67.50

Slika 2. Pokrivenost WoS disciplina izrazena brojem naslova
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Celokupan projekat od samog pocetka
finansira isklju¢ivo Ministarstvo nauke i
zastite Zivotne sredine, a budZet se svake
godine uvecava srazmerno povecanim
potrebama istrazivacke zajednice (slika 3).
KoBSON ima obavezu da polaze racune
Ministarstvu kao finansijeru o svojoj opra-
vdanosti i efikasnosti, 3to i ¢ini redovnim
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izvestavanjem. Predstavnici Ministarstva
nauke su u viSe navrata izrazili zadovoljstvo
realizacijom projekta, a time i spremnost na
njegovo kontinuirano finansiranje [7, 8]. U
narednom periodu planirano je i uklju€ivanje
ostalih ministarstva, pre svega Ministarstva
prosvete i sporta i Ministarstva zdravlja.
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slika 3: BudZet KoBSON-a i broj ¢asopisa u papirnoj formi

4. EVALUACIJA SISTEMA

Racionalizacija nabavke, kao osnovni cilj
KoBSON-a, ne bi bila ostvarljiva bez optimi-
zacije nabavke zasnovane na odgovarajuc¢im
podacima i tehnikama. U saradnji sa izda-
vatima pretplacenih elektronskih servisa
Konzorcijum sprovodi redovnu aktivnost
prac¢enja iskoriscenosti pretplacenih izvora.
Ovi podaci javno su dostupni. Neki od
pokazatelja prate se na nivou Republike
u celini, dok se drugi prikupljaju na nivou
pojedinih istraZivackih ustanova.

Broj preuzetih dokumenta (download)
raste, mada se uocava da se pocetna neverica
u opstanak projekta polako gubi, i da korisnici
sada sve viSe preuzimaju samo literaturu
koja im je potrebna (slika 4). Protekle, 2005
godine, istraZivaci u Srbiji preuzeli su oko
900.000 c¢lanaka u vidu punog teksta. Jedan
od pokazatelja iskoris¢enosti (optimizacije)
izrazen je cenom pojedinacnog ¢lanka koja
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u Srbiji iznosi 0.5 EUR. Za neke od izdavaca
(Elsevier, Science Direct) ta cena je veoma
niska i u svetskim okvirima, $to smatramo
potvrdom opravdanosti ulaganja u KoBSON.

Kako bismo iskoristili sve moguénosti
udruZenog nastupa u nabavci, 2002. godine
smo pristupili medunarodnom konzorcijumu
elFL (Electronic Information for Libraries)
[9]. elFL okuplja zemlje u tranziciji, a pri
objedinjavanju pretplate uvazava platne
mogucénosti ¢lanica izraZzene nacionalnim
dohotkom. Clanstvo u elFL-u omogucilo nam
je da pratimo sve novine u elektronskom
nau¢nom izdavastvu, kao i da steknemo
neophodne rutine u ostvarivanju svojih prava
u odnosima sa izdavacima. Takode je od koristi
i to $to se zemlje clanice elFL-a redovno
medusobno porede prema ostvarenom
napretku u pristupu nauc¢noj literaturi.
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Slika 4. Broj preuzetih ¢lanaka u punom tekstu po godinama i mesecima

Prosle

godine
istraZivanje o mogucnostima pristupa nau¢noj

UNESCO

je sproveo

literaturi u zemljama Zapadnog Balkana [10].

Rezultati (slika 5) ukazuju da je stanje u Srbiji
bolje nego u zemljama u okruzenju.

Connectivity E-Journals Libraries e-Publishing
Albania v v v v
Bos & Herz v W WY v
Croatia VWY VYW VWY W
Macedonia W v W v
Montenegro WWW v W v
Serbia NNV VW VWY Y

slika 5. UNESCO izvestaj o pristupu naucnoj literaturi

5. PROMOCIJA DOMACIH ISTRAZIVANJA

U okviru redovnih aktivnosti KoBSON
evidentira sve radove domacih istraZivaca
objavljene u WoS, a meta-podatke o tim
radovima predstavlja domacoj nauénoj
javnosti na svom portalu. Od iduce godine
spremamo se da izgradimo digitalnu arhivu
ovih radova u celini. Broj tih radova poslednjih

godina konstantno raste, da bi u 2005. godini
presao granicu od 2000 (slika 6).

0Od 2005. godine poceli smo sa dodelom
DOI (Digital Object Identifier) brojeva ¢lancima
iz nasih najznacajnijih nau¢nih ¢asopisa. Za
sada ovaj servis obuhvata svega 11 naslova,
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slika 6: Broj radova istrazivaca iz Srbije u WoS

ali se nadamo da ce se taj broj u narednoj
godini znacajno uvecati. Svi radovi ukljuceni
u ovaj sistem pretrazivi su preko Google
Scholar-a [11]. Linkovi do njih vode iz ve¢ine

svetski relevantnih baza podataka, kao 3to su
Chemical Abstracts, Medline, SCOPUS, WoS,
itd.

6. ZAKLJUCAK

Dosadasnja iskustva iz rada KOBSON-
a vrlo su povoljna. Za manje novca nego u
proslosti sada se u Srbiji pretplac¢uje znatno
vide medunarodnih  nau¢nih  asopisa,
ukljucujudi i one najviseg kvaliteta. UspeSnost
KOBSON-a vidljiva je i na medunarodnom
planu. U prvoj godini delovanja KoBSON je
u okviru elFL-a zauzimao 32. mesto od 40
zemalja s obzirom na odnos broja preuzetih
¢lanaka i cene pretplacenih izvora, $to se
koristi kao pokazatelj uspesnosti ¢lanica. Ove
godine zauzeli smo 6. mesto. Istovremeno smo
prepoznati kao ¢lanica koja je razvila najjacu
tehnolodku podrsku pristupu informacijama i
kao takvi bili angaZovani u prenosu iskustava
na druge zemlje iz regiona.

Svesni smo toga da se sistem moze dalje
racionalizovati. Narotito je potrebno povecati
iskorid¢enost pretplacenih izvora. Analize
- pokazuju da ponuda u mnogim naucnim
disciplinama prevazilazi potraznju istrazivaca.
Uverili smo se da je tako i zbog nedovoljne
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obavestenosti i tehnoloske obucenosti
istrazivaca u koris¢enju elektronskih izvora.
Zato je aktivnost Konzorcijuma bila usmerena
i na obavestavanje i edukaciju istrazivaca. U
proteklih pet godina KoBSON je organizovao
142 prezentacije istrazivacima i to u svim
univerzitetskim centrima u Srbiji. Oni koji
su za to izrazili najvie interesovanja, npr.
Medicinski fakultet u Beogradu, imali su i
dopunske intenzivnije kurseve.

Drugu “unutradnju rezervu” vidimo u
unapredivanju pracenja iskoris¢enosti. Do
sada smo se oslanjali na monitoring pristupa
i preuzimanja sadrzaja, ali planiramo da
koristimo i podatke o tzv. aktivnoj, odnosno
realnoj iskoris¢enosti pretplacenih casopisa,
tj. njihovom impaktu (citiranosti) u domacoj
nauénoj periodici. Uslov za to je povezivanje
nasih informacija s informacijama iz drugih
domacih  izvora, prvenstveno citatnih
informcija, na $to ¢emo usmeriti nas razvoj u
predstojecem periodu.
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